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Daten pendeln, nicht die Biirger

Graz: Konferenz itber e-government / Die erste Buirgerkarte wurde gezeigt

VON ULRIKE JANTSCHNER

er Meldevorgang dauert

keine zwei Minuten
mehr, anstatt von Amtstiir zu
Amtstiir rennen. Uber eine
Biirgerkarte konnen Handy-
User ihre elektronische
Unterschrift fiir behordliche
Schriftstiicke geben: Die Vor-
aussetzung fiir eine moderne
effiziente Verwaltung.

Im Internet ist ein Formu-
lar auszufiillen und an das
Amt zu schicken. Die Zustel-
lung des ,Meldescheins® er-
folgt prompt und elektro-
nisch. Bezahlt wird iiber E-
banking: 16 Euro kostet die-
ser Vorgang.

Mobilkom Austria hat hier
die Nase vorn. Generaldirek-
tor Boris Nemsic prasentierte

in Graz am Rande der e-
government-Konferenz des
Bundeskanzleramtes die ers-
te Biirgerkarte und {ibergab
sie Staatssekretar Helmut
Kukacka, der sie offentlich

anderer kleiner Serviceleis-
tungen ist der Staatsbiirger
noch auf Gedeih und Verderb
den Amtern ausgeliefert.

Im Grazer Congress vor
hunderten, grof3teils jiinge-

Der elektronische Beamte: Keine Vision

Gesetz Ab 1.1. 2004 soll das
e-government-Gesetz wirk-
sam sein. Dann kénnen elekt-
ronische Dienstleistungen um-
gesetzt werden. Der Minister-
ratsbeschiuss fiel im Mai.

gleich ausprobierte.

Solange die elektronische
Verwaltung nicht in ein Ge-
setz gegossen ist, sind das
Spielereien. Abgesehen vom
steirischen Familienpass und

Elektronische Signatur Handy-
nummer wirdregistriert. Per
SMS erhélt maneinen Code,
derinselektronische Antrags-
formular einzutragenist. Dann
ist der Antrag signiert.

ren Beamten wurde die Zu-
kunft der modernen Verwal-
tung skizziert. Informationen
wurden freilich noch auf Un-
mengen von Papier, nicht auf
Disketten gegeben. Drauflen

im Foyer drdngten sich die
Anbieter der Telekommuni-
kation und TInformations-
technologie. Jeder wittert im
tiberbiirokratischen  Staat
Osterreich das grofe Ge-
schaft. :

SICHERHEIT Es gibt noch
viel zu tun fiir Logistiker und
Techniker, damit mdoglichst
alle Institutionen miteinan-
der vernetzt sind und Siche-
rungen gegen Datenmiss-
brauch eingebaut sind.

Nicht nur um Zeit, auch
um Geld geht es. Allein das
Bundesministerium fiir Fi-
nanzen und das Justizminis-
teriium versenden pro Jahr 30
Millionen Schriftstiicke. Bei 7
Euro pro RSA- oder RSB-Brief
wir’s eine groRe Ersparnis.
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